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Das erforschte Gesprich

Geste hilft

~Seit ein Gesprich wir sind und héren
von einander®, so Holderlin in $einer
»Priedensfeier*, habe der Mensch viel er-
fahren — manches ja auch iiber Gespriche
selbst. Hans-Georg Gadamers verengte
Deutung folgte dem hermeneutischen
Grundsatz, dass Sein, das verstanden wer-
den kdnne, Sprache sei. Unberiicksichtigt
bleiben so aber die nonverbale Kommuni-
kation sowie das Zusammenspiel aus ver-
balen, gestischen und mimischen Hand-
lungen, denen sich die noch junge Ge-
sprachsforschung widmet. Sie néhert sich
der ,multimodalen Interaktion" mit einer
Kombination von sozialwissenschaftli-
chen, psychiologischen und linguistischen
Ansitzen, wie ihr grofiter Fachkongress,
die International Conference on Conver-
sation Analysis, bestitigte, die jetzt an
der Universitat Mannheim stattfand und
jene Interaktion zum Thema hatte.

Die neven Perspektiven verdanken sich
dem technischen Fortschritt. Die digitale
Videotechnologie gestattet nicht nur die
Untersuchung der nonverbalen Kommuni-
kation einzelner Personen, sondern beob-
achtet mehrere Gesprichsteilnehmer und
die Art, wie diese Sprache, Mimik und
Gestik kombinieren, aber auch Korperhal-
tung und Kérperbewegungen sowie den
Umgang mit Gegenstidnden koordinieren.
Man mag daraus ersehen, dass die Ge-
spriachsforschung nicht nur hinsichtlich
ihrer Interdisziplinaritdt auf der Héhe der
Zeit ist, sondern in fhrer empirischen
Feldforschung auch den ,spatial turn®,
gie Wendung zom Raum, mitvollzogen

at,

Als Herausforderung beschrieb die Lin-
guistin Lorenza Mondada (Lyon und Frei-
burg) die immer genauere Analyse realer
Gesprichssituationen mit vielen Teilneh-
mern, die mit mehreren Kameras aus ver-
schiedenen Perspektiven zu dokumentie-
ren sind. Mit Tisch- und Telefongespra-
chen, Bewerbungs- oder Arzt-Patienten-
Gespriichen und dhnlichen {iberschauba-
ren Situationen habe man sich lange ge-
nug beschiftigt, sagte Frau Mondada ge-
geniiber dieser Zeitung und demonstrierte
in einem Vortrag jhre Auffassung am Bei-
spiel einer politischen Debatte. Besonde-
re Aufmerksamkeit fand auch hier das
Jturn-taking®, der Sprecherwechsel, der
anzeigt, welche Reaktionen die Kommumni-
kationsstrategien bewirken, und der als
Korrektiv der deutenden Analyse der Ge-
spréchsforscher dient.

Als typische Form multimodaler Kom-
munikation wurde beispielsweise die Kom-
bination des Sprechens mit Zeigegesten
kenntlich, wenn beispielsweise betont wer-
den soll, dass eine Aussage anhand von
Dokumenten zu belegen ist. Im direkten
Gesprich von Angesicht zu Angesicht er-
filllen Bewegungen des Kopfes oder der
Schultern eine ahnliche Funktion. Auch
dies sind laut Lorenza Mondada zwar
nicht unbedingt universelle, aber doch
~protouniverselle“, kulturiibergreifende
Kommunikationspraktiken, die - weniger
eine eigene Semantik etablieren als viel-
mehr unterstiitzend wirken, indem sie
Nachdruck oder auch Zweifel signalisie-
ren.

Nicht, dass solche Aspekte nehenséch-
lich wiren: Heinrich von Kleist mutmafite
in seinem Essay ,Uber die allméhliche
Verfertigung der Gedanken beim Reden®,
die Franzosische Revolution konne letzt-
lich durch das ,Zucken einer Oberlippe
oder ein zweideutiges Spiel an der Man-
schette” bewirkt worden sein. Die Londo-
ner Gesprichsforscher Christian Heath
und Paul Luff lieferten ebenfalls schlagen-
de Argumente. Ihr Interesse galt dem Ver-
halten von Auktionatoren, die mit einem
simplen Holzhammer Jahresumsitze in
Milliardenhohe koordinieren. hre Ausfiih-
rungen verbanden sie mit dem Appell an
die Fachkollegen, sich verstérkt mit 6kono-
mischen Kommunikationsweisen zu befas-
sen, die in der Forschung noch unterbe-
lichtet seien.



Wie man durch Verstéfe gegen das Re-
gelsystem einer Kunstauktion gar sein
Leben retten kann — indem man seinen
Verfolgern entgeht, weil man sich hinaus-
komplimentieren lsst —, hat Cary Grant
in Hitchcocks ,Der unsichtbare Dritte®
(North by Nothwest} demonstriert. Bei
Heath und Luff ging es statt um groben Re-
gelbruch um fein austarierte systematische
Strategien. Die Analysen von Londoner
und New Yorker Auktionen verdeutlich-
ten, wie der Auktionator ein komplexes
kommunikatives Arrangement regiert.
Durch das Heben des Hammers, eine
schweifende Armbewegung oder die Dre-
hung des Kérpers, erginzend zar Auskunft
~Last chance“, ermuntert er bestimmie
Teilnehmer zur Abgabe eines weiteren Ge-.
bots, umschmeichelt diese gestisch, wah-
rend er andere, die passiv wirken, auszu-
schliefen scheint, ehe er den Kunsthandel

“dann auf pragnante Art besiegelt.

Dass dies auf buchstéblich raumgreifen-
de Weise geschieht und von lokalen Gege-
benheiten beeinflusst wird, versteht sich.
Dem in Austin/Texas lehrenden deutschen
Gesprachsforscher Jiirgen Streeck blieb es
vorbehalten, ndher zu demonstrieren, wie
die korperliche Anteilnahme an Gespra-
chen von riumlichen Gegebenheiten ab-
hingen kann. Mit zahireichen Verweisen
auf die anthropologische und phédnomeno-
logische Tradition begriindete er seine
Auffassung einer souverdnen ,verleiblich-
ten* Kommunikation, die auch ohne Wor-

“te sprechend fst.

Holderlins ,Friedensfeier® formuliert
die Zuversicht: ,Bald sind wir aber Ge-
sang.” In der Konversationsanalyse geht
es dagegen prosaischer zu. Herumzndeu-
teln gibt es nicht allzu viel, wenn sie be-
legt, wie die Kommunikation durch gesti-
sche, mimische oder auch prosodische
Merkmale erst wirklich Hand und Fuf3 er-
hilt. THOMAS GROSS



